
10 FORMAS DE EVITAR FRAUDE: 
 

  1. REQUIERA todo por escrito. 
 

   2. AVERIGÜE todos los detalles de la oferta incluyendo: el precio total, las       
    tarifas, el interés, la fecha de entrega, la táctica de regreso o cancelación y 
    los términos de la garantía. 

 
  3. Antes de firmar PIENSE en la oferta. NO FIRME ningún contrato si se siente 
       presionado. Lleve el contrato a su casa y LEA las letras minúsculas. 
 
  4. Investigue la compañía o la organización benéfica que le presente la oferta. 
   PREGÚNTESE, ¿Tienen oficina o sólo una caja de correo? ¿Está ese  
   número de teléfono  en esa dirección? OBTENGA E INVESTIGUE  
   las referencias de las compañías que arreglan casas. NEGOCIE un plan de 
   pago relacionado con el fin del trabajo. 
 
   5.  NUNCA revele los números de sus tarjetas de crédito, cuentas bancarias o 
    seguro social si alguien se los pide por teléfono o por el internet. 
 
   6. Si es posible, NUNCA pague en efectivo. 
 

 7. Si recibe un cheque o giro postal de una lotería o negocio casero, NO LO  
  DEPOSITE porque puede ser falso. Si le piden que devuelva parte del  
  dinero, usted podría terminar enviando su propio dinero. 
 
  8. NUNCA PAGUE DINERO POR ADELANTADO con el fin de coleccionar un 
   premio de lotería. Si le piden el dinero antes de que usted pueda coleccionar 
   el premio, podría convertirse en una víctima de fraude. 
 
 9. REVISE mensualmente las facturas de sus tarjetas de crédito y del informe de 
  crédito. Mantenga copias de todo su trabajo, incluso copias de todas las  
  demandas y quejas que ha presentado en contra de algún negocio. 
 

  10. PROTEJA toda su documentación financiera y sus documentos personales 
   con una contraseña que no pueda ser averiguada fácilmente. 

 
 
 

Consejos de la  
Junta de Protección al Consumidor del Estado de Nueva York 

1-800-697-1220          www.nysconsumer.gov 



 
 
 
 
 

 


